
圖書館新手村：60分鐘快速上手資源與空間利用

請DALLE畫「圖書館新手村」

• 空間、實體書、電腦
(電子資源)、人

推廣諮詢組
02-82377066
libnews@nccu.edu.tw



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAI
pQLSe7OgtgMser18WR6ZKcWL_bR7
Zn7ianJoX3ANp0cT-
qbn2qNw/viewform

https://lib.video.
nccu.edu.tw/p/o
nline

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe7OgtgMser18WR6ZKcWL_bR7Zn7ianJoX3ANp0cT-qbn2qNw/viewform
https://lib.video.nccu.edu.tw/p/online


https://sites.google.com/view/doingresearch/FP

https://sites.google.c
om/view/nccusumme
r/i-skill

夏日充電站
** 9月底下架 **

https://sites.google.com/view/doingresearch/FP
https://sites.google.com/view/nccusummer/i-skill


夏日充電站活動的問卷結果



http://ref.lib.nccu.edu.tw/fresh2024/ **一場讓你有勇氣踏入商圖與綜圖，了解圖書館利用的闖關活動** 

http://ref.lib.nccu.edu.tw/fresh2024/


https://shbook.lib.nccu.edu.tw/

10/7下午至10/18中午，
實體二手書交流活動將在達賢圖書館2樓舉辦！

https://shbook.lib.nccu.edu.tw/


OUTLINE

 認識圖書館網頁
 常見問題要在哪裡找到答案？

 認識圖書館空間
 有哪些不同功能的空間？使用時要注意什麼？

 認識圖書館查詢工具
 要如何取得實體館藏和線上資源？

 資料庫檢索入門

 論文與圖書館的距離



認識圖書館網頁
常見問題要在哪裡找到答案？



https://sites.google.com/view/nccupostgraduate/basic

圖書館查詢工具

常用服務與資訊

學生專屬入口連結

圖書館活動資訊
與部分操作說明

寒暑假與學期間
開放時間不同

各館開放時間也不同 9

各項資源與服務說明

台聯大圖書
服務簽署

https://sites.google.com/view/nccupostgraduate/basic


• 圖書館活動、書展、徵才訊息
• 資料庫有獎徵答、講習
• 資料庫或圖書館暫停服務公告

自習室
可用空位

以臉書或LINE問問題
(臉書可追蹤圖書館最新消息)

10



常見問題1：圖書館裡可以飲食嗎？

借/還書 閱覽 違規、賠償 場地設備 館際合作 圖書薦購、轉讓與贈書



常見問題2：
圖書館的開放時間？
期中考期末考是否會延長開放？

請注意圖書館首頁最新公告，或是追蹤圖書館臉書專頁
掌握最新的閉館日或延長開放公告資訊



常見問題3：
OO圖書館在哪裡？
OO區在哪裡？





15商圖、達賢圖書館(RFID)中正圖、綜圖

常見問題4：
在A館借的書
可以在B館還嗎？

可以！

提醒您，借還書時先
確認借閱書籍無誤即
到期日、滯還金等訊
息後再離開。

另外也歡迎使用
自助借書機喔！

如果投入還書箱還書，
請記得檢查自己的借
閱紀錄確認是否有還
書成功~



常見問題5：
哪裡可以用電腦和列印？哪裡可以影印和掃描？

黑白：A4每張1元；A3每張2元。
彩色：A4每張5元；A3每張10元。

黑白印表機：A4每張1 元。
彩色印表機：A4每張5 元。

掃描免費



常見問題6：
休學期間借書證可以借多少書？
要怎麼辦理？



18

圖書館首頁-服務項目-閱覽與借還-
借書證線上預先申請

• 3000元保證金可以退費
• 每學期的使用費500元

不能退費

https://sub.lib.nccu.edu.tw/caapl/index1.php


常見問題7：成為校友後是否可以繼續使用電子資源？

校友可享受的服
務請點此了解！

常見問題-電子資源使用相關問題
有進一步說明！

(有些資料庫校友不能用，
請把握在校身分使用)



常見問題8：
忘記帶學生證
可以怎麼做？
可以借別人的嗎？

圖書館首頁-法令規章-國立政治大學圖書館讀者違規處理辦法

請勿借他人的證件，
請憑身分證換證入館
(無法借書)

https://www.lib.nccu.edu.tw/p/404-1000-927.php?Lang=zh-tw


違規

每學年重新
計算違規記點

• 冒用、偽造他人證件
• 偷竊、侵占、侵權、猥褻、性騷
擾等行為

• 毀損公物、危及館舍及人員安全

 停止借書權利3個月
 通知所屬系所或單
位、簽請學校懲處

• 出借證件、借用他人證件、無證件入館
• 不當不雅動作行為
• 違規不聽勸阻、態度惡劣、拒絕簽名
• 擅自利用本館設備進行違反著作權法之拷
貝或轉錄等

• 污損、破壞圖書資料及各項器材設備

 停止借書權利3個月

 應予賠償或簽報學校懲處
21



• 未經申請即在本館核可區域之外進行活動或張貼活動相關訊息
• 任意移動或不當使用或占用本館設備及空間
• 藏匿未經借閱之本館圖書資料或攜入研究小間
• 讀者攜帶未經借閱手續之館藏資料出館或觸動圖書安全系統
• 影響其他讀者閱覽之行為
• 離座超過1小時即視同預占座位（本館得將其物品移開且不負保管責任）
• 擅入非開放空間擅自使用非供讀者使用之設備
• 閉館後逾時離館或滯留館內或未攜走個人物品
• 未經申請逕自拍照錄影
• 攜帶動物入館
• 吸煙或隨意丟棄垃圾
• 以本館公用目錄電腦從事非學習與學術相關之查詢
• 擅改電腦設定
• 其他不當使用電腦或設備之行為
• 攜帶食物或飲料入館或在館內飲食（水除外）
• 實際使用人數不符借用空間之規定
• 借用空間使用完畢後未將場地恢復清潔

 累積2點，
停止借書
權利3個月

22



 立即停止登入電子資源權限。使用者須親自說明，檢附書面報告
切結不再違規，再由本館轉交檢舉單位後解除停權。

 違規者再犯，須親自說明及檢附書面報告切結不再違規，並停止
其電子資源使用權1個月。

 違規者未出面說明則持續停止其電子資源使用權至其出面為止。
 違規情節重大致影響全校使用權益，甚或校譽受損，則移送學校
議處；違規者如有涉及不法情事，應自負法律責任。

• 大量、連續或有系統的方式擷取、下載、拷貝電子資源的資
料或著作

• 個人帳號密碼移轉給他人使用或冒用他人帳號
• 以查詢所得資料從事商業行為或供公眾流通下載等用途
• 未經著作權人之同意將查詢所得資料提供給未授權之使用者
• 利用機器、程式非法進入、拷貝或破壞資料庫
• 其他涉及侵害智慧財產權之行為

+1點

23



認識圖書館空間
有哪些不同功能的空間？使用時要注意什麼？



研討室、視聽
室、電腦檢索
室、簡報室

研討室、
電腦檢索室

悅讀區、集思空間、研究小間

悅讀小屋、討論室、資訊教室、
視聽區、悠遊體驗區、聆賞室、
創意展演室、影音製播室、創客
空間、學人研究室

電腦檢索室

各
種
空
間

滿
足
多
元
學
習
方
式

25
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創意展演室

聆賞室
影音製播室

悠遊體驗區

27







中正館集思小間A；達賢館大型討論室、創意展演室：
至少5人

中正館集思小間BCD；商圖、綜圖討論室；達賢館小型
討論室、影音製播室、聆賞室：至少3人

達賢館悠遊體驗區、小型討論室501、701：可1人借用
中正與達賢館研究小間(碩/博士生)

• 日借：當日系統選位、報到、刷退
• 月借：預約次月起3個月內的1個月、當月開始5日內系統報到

(借用期間無須系統報到與刷退) **試辦：大學生



姓名、學號

• 可預約2週內最多3個時段(每個時段4小時)，
同一時段僅能預約1個場地。



• 租用者其中任一人取消即可
• 取消即為所有租用者一起取消



現場系統劃位：

• 中正館悅讀區、達賢館湖濱悅讀小屋
• 達賢圖書館四樓、商圖分館、綜圖分
館資訊教室 * 商圖有單機版資料庫

• 達賢館4樓視聽公播版、筆電與視訊
座位區
* 洽4樓櫃臺

 點選黑色座位後刷卡、紅色打叉不能用、紅色方塊已有人用



悅讀區 (中正)

• 24小時開放：0點
至8點僅開放A區

• 限於A、C區使用
會發出聲響之裝置
(如鍵盤、滑鼠、
計算機)

• 固定年休日為農曆
春節年假

• 寒暑假無24小時
開放

湖濱悅讀小屋 (達賢)

• 學期間開放時間為
週一至週六
12:00-21:45

• 限於1樓使用會發
出聲響之裝置(如
鍵盤、滑鼠、計算
機)

團體研究室 (達賢)

• 在學碩/博士生/大
學生

• 每室4-12人不等
之團體研究空間，
約70個席位

• 分月借與日租席位
(大學生限定使用
月租)

研究小間 (中正)

• 在學碩/博士生

• 可預約次月起3個
月內任1個月

• 每月1-5日報到，
使用期間為1-29
日(30、31日清潔)

• 勿攜入未借圖書與
圖書館公物

• 使用期結束後清空

• 分月借與日租席位
 暫時離座需設定暫離，系統保留80分鐘。
 8小時無刷卡動作，座位將釋出。
 置物櫃：每學年初申請，可使用一學年。
上層櫃800元、底層櫃600元。 34



圖書館紓壓空間



7種VR遊戲、17種PS4遊戲 (至悠遊體驗區可以看到清冊)



周一至周五
9:00-17:00



認識圖書館查詢工具
要如何取得實體館藏和線上資源？



夏日充電站活動的問卷結果

你知道這些資源都有資料庫嗎？
熟悉資料庫，讓你線上使用資源更方便！

有同學詢問是否能有一個地方查到所有全文檔，答案是：目前沒有！
許多資源都是要付費訂購的，請把握在校身分多多利用！

不同學校圖書館會訂購不同的資料庫，因此每個學校能查到的數位資源範圍不同喔~



請注意很多文獻都是這樣，同時有紙本、有電子檔，且電子檔可能存在於多個系統~



同學們可以多多利用~~
在這裡比較容易查到學術性的資料喔！
除了論文外，其他資料類型也很好用！



資料庫 搜尋引擎(Google) Gen AI
內容 出版社所出版的期刊、書籍、

資料、圖像、影片等，包含學
術性跟非學術性質的內容，經
過審查與編輯，可依照主題、
作者、年代、引用次數等多種
資訊來分類、排序、取用。

網路資源，包含政府、學術機
構、非營利組織、營利單位、
社群媒體等多種來源提供的資
料。並非所有實體館藏都已數
位化公開在網路。

主要基於網路上可免費使用的
資料進行訓練，因此會延續搜
尋引擎的查詢限制。
可以針對問題客製化的提供解
答。

缺點 • 須熟悉資料庫介面和檢索方
式，並要能將日常生活語言
轉換成學術領域的術語關鍵
字。

• 須了解不同資料庫有哪些資
源類型與資料。

• 許多為個人意見或帶有商業
目的，需評估資料來源權威
性後再使用。

• 搜尋引擎的演算法可能會讓
部分資料未必能被優先找到。

• 資料範圍限制：主要是英文，
不會涵蓋所有年代、僅有部
分是學術資料。

• AI有出錯的機會(虛假文獻與
錯誤摘要)，且每次互動都會
得到不同答案，需檢查。

費用 除了開放取用(Open Access)資
料，其他需靠圖書館訂購。

免費，但是有些全文檔需要付
費。

區分免費版和付費版。

使用
時機

• 需要使用進階檢索(已知多種
欄位的訊息、藉由多種欄位
的資訊組合來限定特定資料)

• 已知特定領域或資源類型
• 希望使用篩選器來限縮結果

• 日常生活的問題解答
• 領域知識的背景與關鍵字探
索

• 獲得開放取用資源

• 領域知識的背景與關鍵字探
索

• 可協助摘要或解釋困難的學
術概念

改寫自 https://conncoll.libguides.com/c.php?g=1375535&p=10228262



探索式的查詢，需要知道怎麼轉換關鍵字跟善用布林邏輯、結果篩選器。



熟悉書目引用格式，才知道要怎麼從參考文獻或老師指定閱讀進一步去找資料~



電子
資源

圖書
列有：作者、書名、出版年、出版
地或出版者。

陳向明（2002）。社會科學質的
研究。臺北市：五南。

期刊
列有：作者、出版年、期刊刊名、
文章篇名、卷期編號、起訖頁碼。

林巧敏（2013）。歷史學者檔案
資訊需求與使用行為之研究。圖書
資訊學刊，11(2)，77-116。

報紙
列有：報紙名稱、刊載日期、版次。

隱地（民109，2月29日）。一個
懷念書牆的出版人。聯合報，A6。

圖書章節
列有：作者、篇名、書名、出版年、
出版地或出版者。

黃光國（1995）。主觀研究與客
觀研究：多重典範的研究取向。在
知識與行動：中華文化傳統的社會
心理詮釋（第三章，頁 91-103）。
台北市：心理出版社。

博碩士論文
列有：作者(研究生)、論文名稱、
畢業年、畢業學校。
通常會出現doctoral 、
dissertation、 thesis、博/碩士
論文等字樣。

吳瑋芝（2013）。魔術表演配樂
之個案研究。臺北市立教育大學音
樂學系教學碩士學位班碩士論文，
臺北市。

會議論文
列有：作者、出版年、論文名稱、
研討會名稱、舉行地點。通常會出
現conference、proceedings、
symposium、研討會、論文集等
字樣。

余民寧（1993）。測驗理論發展
趨勢。在中國測驗學會主編，中國
測驗學會成立六十週年慶論文集
（頁 23-62）。台北：心理。

報紙資料庫期刊資料庫

論文資料庫

書目辨識
APA、MLA、Chicago等不同書目格式會有不同的標點符號與排序方式，但包含相似的元素。 45



圖書、期刊論文、會
議論文、博碩士論文、
研究報告、產業報告、
統計、新聞、百科全
書、字辭典、檔案……

研究問題
* 被指派的主題

* 自行發想

廣泛閱讀、利
用背景知識資
料來源以聚焦
問題及獲得查
詢用關鍵字

依據資料類型
特性尋找資料

• AI-建議同時使用多種結果
• Google、Google scholar、學術資源探索系統-整合查詢
* 直接以關鍵字查詢各種類型的資料並大致閱讀 (* 提供背景知識的雜誌、百科、字典)
* 過程中逐漸確定題目、關鍵字與所需資料類型

• 學術資源探索系統限定查詢範圍
• 選定特定資料庫查詢
* 類型為期刊、論文、檔案？學科主題？年代範圍？可使用的關鍵字？

學術資源探索系統-
館藏查詢

選定特定資料庫
查詢

博碩士論文系統、
期刊文獻網等網站

政大無
館藏

學術資源探索系統
-台聯大館藏

NBINET/STPI+
文獻傳遞 / 館際合
作借閱證

• 過程中挑選重要資訊並評估
(CRAAP、引文資料庫)

• 運用與修正檢索策略
• 妥善整理書目以利後續正確引用

方向
不明確

方向
明確

有書目資料
* 老師提供
* 文獻引用
* 書目辨識

實體 or 電子

政大有
館藏

確認資
料類型、
關鍵字

1
2

Conceptualize

Read

至不同典藏地
憑索書號找書

Access (實體)

Access
(線上)
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資料庫整合查詢 館藏查詢 期刊查詢

查詢系統

電子資
源查詢

1
2

3

請記得，還有很多資料沒有數位化！
有些資料還是得去找實體館藏喔！
(實體館藏相關說明請見上週簡報)
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資料類型 檢索詞間相鄰與否 檢索欄位

“宗教文獻學”

1. 查詢借閱、預約、
逾期紀錄
2. 線上預約、續借及
調閱台聯大館藏
3. 顯示館藏借用期限
4. 連線使用電子資源
5. 釘選/收藏書目
6. 修改個人資料

登入後才有的功能

查詢結果頁面左方可調整檢索結果

使用各種資料庫前
都可以先注意這些欄位

與左方篩選功能如何使用！



實體館藏、館內使用2小時、館
外借閱 (開館前還)

政大博碩士論文影像系統、政大數位典藏、
古籍數位人文研究平台、政大機構典藏

查詢資料庫名稱、查不到資料
庫收錄內容。

3校實體書籍可預約借閱、視聽
資料與電子資源無法使用 (可知
訂購情況)

實體多媒體光碟 (公播版館內
使用、家用版可外借)

實體館藏+電子資源：資料庫、
資料庫內單本圖書、期刊、論文

除了台聯大館藏以外的所有查
詢範圍內容

電子資源：資料庫內單篇期刊、
論文、報紙、電子書

1

2

3

4

5

6

7

8

館藏查詢
目錄

(實體書、
視聽資料)

電子資
源系統

(資料庫,
電子期刊)

政大自建
數位系統

台聯大館
藏系統

學術資源探索系統：
一次查詢多種資料來源
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點選下拉式選單，
8種查詢範圍對應不同資料類型

• 有些是【實體館藏】必須到館使用
• 有些是【線上館藏】可以線上登入後使用



取得實體館藏注意事項
 於系統查詢時，若是期刊，請特別注意此本期刊的收錄年代及卷期號！

 圖書館有此期刊館藏，不代表有所有年代和卷期號的期刊文章。

 請注意系統呈現的典藏地、索書號、書籍狀態，確定這本書還在書架上、知道所在位置後，再去找
書。
 不可外借：論文、雜誌、期刊、公播版視聽資料、微縮資料、特藏、孫中山圖書館館藏

 書展用書在展示期間結束後即可借閱 (展示期間可以先線上預約)

 如果您想使用的書籍需要調閱，請配合填寫調閱系統資料並靜待館員通知。

 找不到您想需要的實體館藏可以怎麼辦？
 1.查詢是否有線上館藏使用學術資源探索系統的不同查詢範圍或至特定資料庫查詢

 2.查詢台聯大圖書館是否有書使用學術資源探索系統的查詢範圍設定可查到

 3.使用跨校借書證自行至他校借閱實體館藏(免費)或線上申請文獻傳遞服務(付費)詳見政大圖書館首頁-
服務項目-館際合作服務

 4.使用薦購系統政大圖書館首頁-服務項目-圖書薦購與轉讓捐贈-書刊資料薦購系統

https://www.lib.nccu.edu.tw/p/404-1000-644.php?Lang=zh-tw
https://rams.lib.nccu.edu.tw/home.php?mod=Home&act=Display


中正圖書館 達賢圖書館

開架、可外借：
• 家用版視聽資料、新書
• 達賢書房(通識書籍)、國研專區
開架、館內閱覽：
• 報紙、期刊
• 公播版視聽資料
• 政大人文庫(政大教師與校友著作、
政大學位論文)

閉架、調閱(館內閱覽/可外借) ：
• 撤架區、密集書庫：他校學位論文、
報紙合訂本、原國研/社資館藏

• 特藏

開架、可外借：
• 中外文、特殊語文圖書
• 大本書、套書、新書、陳芳明書房
開架、館內閱覽：
• 參考書、教師指定參考書
• 報紙、期刊、漫畫
• 孫中山紀念圖書館閱覽室書籍
閉架、調閱(館內閱覽)：
• 總圖撤架區、微縮資料、電子資源
光碟、特殊形式(週一至週五)

• 孫中山紀念圖書館密集書庫

商圖：商學院館4樓，商學類圖書資料。 傳圖：傳播學院3樓，傳播類圖書資料。
綜圖：綜合院館B1至2樓，法律、社會科學與國際事務類圖書資料。

分館撤架區：閉架、調閱 51



• 現刊區02-012：總圖現刊
區第02架之第012格

• 合訂本區07A：總圖合訂本
區的第07書架A面(書架分
為A面及B面)

• 達賢館論文索書號：學校代
碼、系所代碼、畢業年度

中文 西文

中文圖書分類法 何日章中國圖
書十進分類法 杜威十進分類法(DDC)

0 總類 0 綜合部
0 Computer science, 

information & general 
works

1 哲學類 1 哲學部 1 Philosophy & 
psychology

2 宗教類 2 宗教部 2 Religion
3 科學類 3 社會科學部 3 Social sciences

4 應用科學類 4 語言文字部 4 Language
5 社會科學類 5 自然科學部 5 Science

6 史地類：中國史地 6 應用科學部 6 Technology
7 史地類：世界史地 7 藝術部 7 Arts & recreation

8 語言文學類 8 文學部 8 Literature
9 藝術類 9 史地部 9 History & geography

認識索書號
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設定查詢範圍：台聯大館藏
• 可以線上將台聯大圖書借來政大圖
書館、線上辦理續借。(不包含視聽)

• 可以進入清大、陽明交大跟中央大
學圖書館！

• 申請文獻傳遞免費。
• 若有逾期罰金，可在政大繳款。
• 電子資源不能共享。



達賢5-7樓政大人文庫論文
可開架翻閱、館內使用
* 許多論文需調閱
* 有些論文複本可外借

如需調閱
會看到這排註記

(1) 查詢範圍選擇

(2) 資源
種類選擇

台聯大論文
有些可外借
有些不可外借

設定查詢範圍 + 調整檢索結果



設定查詢範圍 + 調整檢索結果



• 主題：桌遊
• 資源類別：教具

就可以查到達賢圖
書館有哪些桌遊喔！

調整檢索結果



其他桌遊



如未登入系統，只會顯示「可借閱」

開架、可外借



開架、館內閱覽



調閱

• 請留意與配合遵守相關規定！



1

2

如何查詢借閱紀錄
與續借、預約書籍？

學術資源探索系統

3
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可更改收件Email

62

逾期通知信只是提
醒作用，未收到通
知，不能視為減免
滯還金或延長借期
之理由。



續借
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目前可流通的館藏數量與已預約的人次

預約

狀態: 傳送中

狀態: 在展示架上

各
種
需
要
預
約
的
狀
態

台聯大館藏

選擇取件地點

例如：只有
學期期間需要





想要的書/資料，在政大圖書館查不到，可以怎麼辦？



全國文獻傳遞服務系統 (NDDS)

「館際合作借書證」互借
合作館包含臺大、臺師大等共48所

至總圖流通櫃台借用跨校借書證 (免費)

可申請國內外之圖書互借或文獻複印 (付費)

學術資源探索系統
可以直接查詢和借閱

查詢其他圖書館館藏後
再使用文獻傳遞服務或他館借書證

限博士生和教師使用 (5冊30天)

須先申請帳號/密碼
依各校規定付費借書或複印

查詢全國圖書館館藏
(或至各館館藏目錄個別查詢)

可代還

5冊21/28天
借書證可借3天

台聯大系統(清大、中央、陽明交大)
文獻複印不用付費



使用線上館藏注意事項

 請先登入您的借閱證帳號密碼(有些資料庫會需要設定VPN)，確認資料庫頁面上方有出現政治大學等字
樣，才代表有登入成功。

 若平常都可以登入成功，突然無法登入，請您先清除瀏覽器Cookies後登入看看。

 使用線上期刊時，請留意不同資料庫收錄的期刊年代和卷期號範圍不同，選擇您需要的年代範圍的資料庫
進入使用。

 若您在Google scholar查到一篇期刊文章要付費後才能觀看全文，先別付費！

 建議您先將該文章題名也來圖書館的學術資源探索系統查看看，也許就會發現圖書館已付費採購了~

 可以根據Google scholar這篇文章的網址出現的網域來推論它被收錄於哪個資料庫，再去該資料庫查詢看看~

 提醒您設定Google scholar圖書館連結政大！這樣可以增加您在Google scholar查到電子全文的機會！

 古籍、檔案史料、統計資料、商業報告、法律判例等專業資料，建議您記住幾個領域內重點資料庫，直接
使用這些資料庫查詢。

 請勿大量下載！以及不要將您的帳密提供給校外人士使用！資料庫廠商合約只限校內教職員生使用！



選擇僅顯示「線
上可獲得」，就
可以將查詢結果
限定在線上資源



若這本書同時有實體書和電子書，
就可以同時看到館藏地和資料庫連結

若您有登入學術資源探索系統，
點選線上連結時應該可以直接閱讀全文

若此書有進入電子書書展、
教師指定參考書，就會看
到這樣的書籍推薦連結



 圖書館有訂購很多種類的資料
庫，並非所有資料庫的內容都
可以在學術資源探索系統查詢
到，建議您要熟悉您的領域常
用資料庫，需要找資料時請同
時查詢Google Scholar、學
術資源探索系統與資料庫。

 不同資料庫會有各自
的功能，然而查詢策
略差不多，可以觀看
講習影片來了解。



題目

時事
議題

學科
知識

參考
資源

• 掌握學科的核心理論架構與演變
• 了解學科的研究方法及寫作要求
• 認識學科的重要爭議及發展方向
• 找出學科研究缺口與可能解決方式

例：教師指定參考書、期刊文獻、書籍

• 釐清關鍵概念定義
• 基本主題

例：百科全書、字辭典

• 了解大眾或社論對事件的反饋
• 了解不同國家對事件的反饋
• 獲得社會變遷佐證資料
• 掌握政策或計畫的發展狀態
• 照片、圖片、廣告

例：報紙、雜誌、官方網站

重要、影響

新穎、熱門

興趣與好奇 聚焦
認識資源類型
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資料類型 資源舉例 注意事項

一手
資料

Primary 
sources

原創或事發當下的想
法、資料，尚未被資
料創造者以外的人解
釋或改寫。

訪談結果、田野資料、
實驗結果、照片、日
記、畫作、書信、檔
案、演講、手稿……。

不會被他人的解讀影響，
然而資料量大，需要大
量時間消化。

二手
資料

Secondary 
sources

對於一手資料或二手
資料的解釋、分析、
摘要、評估。

評論性文章、期刊文
章、論文、學術性書
籍(傳記、分析、文獻
回顧) ……。

可以快速了解一手資料
的內容，然而會有時間
差，且可能資訊錯誤解
讀。

三手
資料

Tertiary 
sources

為一手資料和二手資
料提供脈絡，幫助研
究者更容易的使用資
訊，會提供重點資訊
的基本介紹。

百科全書、索引、書
目、目錄、教科書……。

容易使用且內容精簡，
然而會有時間差，且可
能資訊不完整或錯誤解
讀。
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社群
媒體

即時

報紙、
新聞、
廣播

日

雜誌

週/月/季

期刊

月/季/年

書籍、
參考書

多年

資料庫

彙整

新聞/報紙 部落格 雜誌 論文、期刊 書籍

重視即時性，反映當
下的訊息。有照片、
廣告等圖像。因價格
便宜故使用較低價油
墨紙張，老報紙會以
微縮或數位檔保存。

以淺顯簡短文字說
明趨勢或觀點。
(個人權威)

以淺顯簡短文字說明
趨勢或觀點，通常有
豐富且高品質的照片、
圖像。
(出版社權威)

針對某一主題的資料
涉獵與驗證(需參考
到付費資料庫)。

作者歷經一段時間後
的完整觀點(需參考
到付費資料庫)。

引述受訪者說法。 有些會列出參考書目或引述受訪者說法。 以制式規範的參考書目佐證資料正確性。

能顯示某時間點某人
的觀點，不代表全貌，
但可以反映時局情勢
與歷年變化。

未必會完整傳達，需要進一步的延伸閱讀
才能全面理解，且可能代表某方部分觀點。
可以快速吸收，作為了解某事情的入門。

編輯協助檢查錯誤，過程花費時間久，即時
性略遜，較能完整傳達觀點。對象為學術社
群，可能會使用專業術語，需要花較多時間
消化，由書目可知延伸閱讀方向。
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引文資
料庫

WOS, 
Scopus, 
TCI-HSS

全文綜合資料庫

非營利

JSTOR, 博碩
士論文系統, 
期刊文獻網, 
機構典藏

資料庫
廠商

ProQuest, 
EBSCOhost
, 華藝, CNKI

出版社

Sage, Taylor 
& Francis, 
Emerald, 
Springer

大學

Cambridge, 
Oxford,  

Duke, MIT,
Project
MUSE

專業學科資料庫

文史

古籍,史料, 
數位典藏

法學

Westlaw, 月
旦, 法源

商學

Bloomberg, 
Eikon, SDC 
Platinum, 

TEJ 

跨學科、涵蓋多種資源類型 (書、期刊、論文等)

無全文，
可了解引
用關係，
並做進階
分析

有學科專業背景較知道如何使用

新聞報紙資料庫 (圖庫) 電子書資料庫 影音資料庫 統計資料庫 個案資料庫

開放取用
政府機構
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學科主題子資料庫

了解資源類型與特性，會更知道在什麼時候需要查詢及使用什麼資料庫



期刊



• 期刊出版社持續徵稿、研究者投稿、審查通過後刊登
• 由編輯團隊把關期刊品質品質不一
• 定期出刊內容新穎度高於書籍、可追蹤到新的研究動態

• 紙本—圖書館訂購後開架單本翻閱、過期期刊裝訂成冊政大圖書館若沒有，則
使用館際合作服務使用他管訂購的期刊

• 電子—期刊出版社自行數位化成資料庫或以期刊網站形式公開，或是由資料庫廠
商數位化政大圖書館訂購的資料庫數位檔是教職員生搜尋到後可以免費下載的

• 並非所有期刊都有數位檔、並非網路上能查到的全文檔就包含所有知識
好的期刊編輯團隊可以
幫你把關好的期刊文章



http://languages.ait.ac.th/wp-content/uploads/sites/18/2018/08/Writing-Research-Articles-
for-Publication1.pdf?utm_source=Linkedin&utm_medium=Post&utm_campaign=Social

• 多數從title和abstract判斷是否要仔細閱讀
• 結果段落的圖表也很多人會優先觀看

• 與過往的研究結果對照、討論相同或差異點
• 指出自己的貢獻與限制、提供後續研究方向

高品質期刊文獻的好處：

1.觀察怎麼寫文獻回顧、學習怎麼從這麼多相關主
題的文獻挑出重點並有邏輯的編排
2.在時間不夠的情況下，從高品質期刊來延伸閱讀
(但是還是要注意跟自己研究題目的相關性)
3.觀察研究方法設計與怎麼提出自己的貢獻與限制

有一定的結構要求
可以確保期刊文獻的品質
(參考資料有憑有據、
有設計一個研究方法)

• 由文獻了解現在的環境背景、研究缺口、這個議題
的重要性、不同研究方法或切入點的差異

• 突顯自己研究相較其他學術研究的重要性

http://languages.ait.ac.th/wp-content/uploads/sites/18/2018/08/Writing-Research-Articles-for-Publication1.pdf?utm_source=Linkedin&utm_medium=Post&utm_campaign=Social


期刊請特別留意
• 資料庫收錄年代範圍
• 實體館藏典藏範圍

確定您要的文章的年代範
圍和卷期號等資訊後，就
可以知道要利用哪個資料
庫、或至哪個典藏地~

資料庫名稱

 ProQuest Central、
EBSCOhost 是兩大外
文綜合資料庫，查到的
很多電子資源都會連到
這兩個資料庫。

 有些資料庫只會呈現文
章摘要，要全文檔的話
會再連到出版社的資料
庫 (如: Sage, Wiley,
Taylor & Francis)。

雜誌也算在期刊的類別，只是是比較軟性的。
進入大學後請多多閱讀學術性期刊！



 e學習網有講習影片!
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https://nccu.primo.exlibrisgroup.com/perm
alink/886NCCU_INST/11fgnfn/alma9910211
54499205721

華藝線上圖書館

 e學習網有講習影片!

臺灣的
中文文獻

https://lib.video.nccu.edu.tw/media/316

https://nccu.primo.exlibrisgroup.com/permalink/886NCCU_INST/11fgnfn/alma991021154499205721
https://lib.video.nccu.edu.tw/media/316
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 期刊論文不一定都有經同儕審查，
有些期刊比較像軟性閱讀

 可以優先選擇核心期刊閱讀
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https://nccu.primo.exlibrisgroup.com/permalink/8
86NCCU_INST/11fgnfn/alma991021168998505721

CNKI

兩岸的關鍵字不太相同

 e學習網有講習影片!
中國的中文文獻

https://lib.video.nccu.edu.tw/media/257

https://nccu.primo.exlibrisgroup.com/permalink/886NCCU_INST/11fgnfn/alma991021168998505721
https://lib.video.nccu.edu.tw/media/257


85提供多種文獻探索方法



Google scholar也可以觀察出這篇文章出自哪個資料庫/出版社，
當Google scholar沒有這篇文章的全文檔或顯示需要付費時，

就可以回政大圖書館系統或是該資料庫查看看政大有沒有買這篇文章！

設定圖書館連結
就會出現Full text@NCCU

https://scholar.google.com/schhp?hl=zh-TW&as_sdt=0,5

https://scholar.google.com/schhp?hl=zh-TW&as_sdt=0,5


勾選完後，要登入政大圖書館帳號密碼的畫面才能進入資料庫下載文章！
(或是要設定好政大VPN連線)

勾選其他學校圖書館而沒有其他學校的帳密，也是無法使用他校數位資源的喔~



老師、口
試委員

論文
口試

• 形式審查

• 外部審查

• 編輯審查

改寫期
刊投稿

• 引文索引

• 期刊影響
指數

核心
合輯

 寫作格式、內容是
否符合期刊宗旨

 匿名審查
(單盲或雙盲)

 編輯委員會審查

論文 期刊

引文
資料庫

論文
資料庫

期刊
資料庫

• 引用與被引用
• 合作關係
• 發表數

學術社群

 找出某作者或某論文被引用的
情形，掌握後續研究狀況。

 找出領域最有影響力的文章。
 找出領域最有影響力的作者。

 研究假設、問題定義明確有邏輯
 具備周延文獻探討
 使用正確的方式進行研究
 願意改進假設、調整研究策略
 對於研究影響有正確期待

• 點閱、下載、引用次數
• 出版年代

• Scopus
• Web of 

Science(SSCI)

學術研究的層層把關機制



https://lib.video.nccu.edu.tw/p/libraryelearning

https://lib.video.nccu.edu.tw/p/online

廠商培訓影片: https://www.youtube.com/watch?v=7n_ravEyeuo

詳細的引文資料庫
使用方式請見e學
習網影片

https://lib.video.nccu.edu.tw/p/libraryelearning
https://lib.video.nccu.edu.tw/p/online


電子書
** 辦理國家圖書館、國立臺灣圖書館、國立公共資訊圖書館或縣市圖書館借閱證，可以借到更多電子書！



臺灣文學獎、金鼎獎與
Openbook好書獎(實體書)

線上資源

達賢-主題書展影展
https://dhl.lib.nccu.edu.tw/p/404-1001-1079.php?Lang=zh-tw

https://nccu.primo.exlibrisgroup.com/discovery/collectionDiscovery?vid=886NCCU_INST:886NCCU_INST&lang=zh-tw

https://da.lib.nccu.edu.tw/
特藏中心

https://dhl.lib.nccu.edu.tw/p/404-1001-1079.php?Lang=zh-tw
https://nccu.primo.exlibrisgroup.com/discovery/collectionDiscovery?vid=886NCCU_INST:886NCCU_INST&lang=zh-tw
https://da.lib.nccu.edu.tw/


https://nccu.primo.exlibrisgr
oup.com/discovery/collectio
nDiscovery?vid=886NCCU_
INST:886NCCU_INST&coll
ectionId=812196896300057
21&lang=zh-tw

https://nccu.primo.exlibrisgroup.com/discovery/collectionDiscovery?vid=886NCCU_INST:886NCCU_INST&collectionId=81219689630005721&lang=zh-tw


https://sites.google.com/view/ncculibebooks/NCCUebook













新聞雜誌



電子新聞、雜誌有不同的形式：

1. 整合型資料庫內的報紙資
源 (如：CNKI、
ProQuest、EBSCOhost)

2. 同一出版社的多種雜誌 (如：
天下)

3. 報社的網站 (如：FT中文
網、FT.com、New York 
Time、端傳媒、日經)

* 有些報紙資料庫是年代久遠
的報紙，用來做歷史研究的！
使用時請特別留意年代範圍~



從資料庫檢索頁面進入，
資料類型的「新聞、報紙」和「電子書資料庫」會介紹更多不同的資料庫平台喔！



影音



資料庫檢索-瀏覽-
資料類型-多媒體

包含電影以外的影片!













圖像



可檢索瀏覽1952年至今的聯合報、
經濟日報、聯合晚報(聯合晚報資
料至2020/6/1止)、民生報(民生報資
料至2006/11/30止)、星報(星報資料
至2006/10/31止)的數位化新聞圖片
資料。其中包含 1952年至1990年
間之回溯性數位化「經典照片」。

若有使用資料庫的圖像，
請都特別在資料庫頁面找一下是否有授權(付款)方式的說明







可以看到每個段落在哪些文章中被提到



更多類型資料庫等你去探索！













類型

•工具書

•新聞報紙

•期刊論文

•引文資料庫

•電子書

內容

•索引/摘要/全文

•學科領域

•綜合型/特定學
科

•年代範圍

功能

•關鍵字推薦

•檢索欄位

•全文下載

•引文連結

•書目匯出

使用資料庫前，請先檢視以下訊息：

基本概念

時事趨勢

學科知識

研究脈動

雜誌專書
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資料庫檢索入門



有了重點資訊就能延伸查詢更多資料

以字找文

• 確定領域主題關鍵
字後直接查詢

• 可以從維基百科或
書籍了解大方向背
景知識，多方閱讀
來獲得不同關鍵字
(要是研究者會用
的字詞)

以人找文

• 先確定此領域的重
要作者/機構，再
去找這個作者/機
構的文章

• 要注意作者/機構
的權威性(頭銜、
長年耕耘的研究領
域)

以刊找文

• 先找到一本期刊，
再來看它收錄的文
獻

• 可以用領域內口碑
(問老師)、被引用
次數來判斷期刊重
要性

以文找文

• 先找到一篇
Review/高品質文
獻，再來找被它引
用的文獻

• 可以用被引用次數
或發表年代來判斷
熱門/重要性或新
穎性



原則

涵蓋研究主題之主要觀念

選用學科專門用語
非一般口語詞彙

切分到最小單位的名詞
無連接詞、不重要的字詞

工具

學科專門用書

學科專業字辭典

百科全書

期刊論文關鍵詞

索引典(Thesaurus)

主題標目(subject headings) 

手機遊戲、兒
童、認知發展、
影響

玩手遊會讓
小孩變笨嗎？

關鍵字與檢索策略

網路成癮症候群

淋巴結 AND 切除

• ProQuest Central
• EBSCOhost
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關鍵字

廣義詞

同義詞

狹義詞

相關詞 縮寫
單複數
詞性/時態

英式美式拼法

翻譯
別稱

成癮
遊戲式學習
查的人也在
查……

AND/NOT

OR

AI(Artificial Intelligence)

Woman/ Women

Flipped classroom
Flipping classroom

Labor/ Labour

Wom?n

Flip*

手機遊戲

大型多人線上手機遊戲
策略型手機遊戲

網路遊戲
數位遊戲

智慧型手機遊戲、APP遊戲

Mobile game

縮寫
單複數

AI(Artificial Intelligence)

Woman/ Women
運算元
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交集 AND

例 手機遊戲 AND青少年

手機
遊戲 青少年

聯集 OR

例 手機遊戲OR APP遊戲

手機
遊戲

App
遊戲

差集 NOT

例 手機遊戲NOT成癮

手機
遊戲 成癮

檢索結果中必須出現所有檢索詞 檢索結果必須出現任一檢索詞 檢索結果不包含某一檢索詞

布林邏輯(Boolean logic )

(手機遊戲 OR APP遊戲 OR 智慧型手機遊戲) AND (青少年 OR 國中生 OR 高中生) NOT (成癮 OR 上癮)
125



檢索欄位設定

題名

關鍵字

摘要

全文

不限欄位

資料量/
相關性

多/低

少/高

126



交集 AND

例 手機遊戲 AND青少年

手機
遊戲

青少年

聯集 OR

例 手機遊戲OR APP遊戲

手機
遊戲

App
遊戲

差集NOT

例 手機遊戲NOT成癮

手機
遊戲

成癮

檢索結果中必須出現所有檢索詞 檢索結果必須出現任一檢索詞 檢索結果不包含某一檢索詞

布林邏輯(Boolean logic )

(手機遊戲OR APP遊戲 OR 智慧型手機遊戲) AND (青少年OR 國中生 OR 高中生) NOT (成癮OR 上癮)
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國圖博碩士論文系統

關鍵字推薦
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https://ndltd.ncl.edu.tw/cgi-bin/gs32/gsweb.cgi?o=d

https://ndltd.ncl.edu.tw/cgi-bin/gs32/gsweb.cgi?o=d


• 作者會把最重要的關鍵字放在論文名稱、關鍵詞內，通常論
文目次也會出現這些重要概念。

• 有些關鍵字在該篇論文中雖然不是最重要的概念，但是也會
稍微討論到，在摘要裡可能就會提及。

• 在選系、選教授時，可以利用系所、指導教授、口試委員查
詢，瞭解系所、教授的重點研究領域。

• 有些關鍵字在不同學科領域會有不同討論方向，可以限定學
門、學類來聚焦。

• 有些關鍵字在不同年代會有不同發展，可以限定畢業學年度
選擇自己最需要的討論時間段。

• 智慧型選題：探索題目相關關鍵字與文獻
• 虛擬學科專家：根據一段摘要來推薦查詢關鍵字與閱讀文獻
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資料排序與分類
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可以從參考文獻、相關論文和
相關期刊來進一步找更多文獻

論文主要的資訊在：
論文名稱、中文關鍵字、摘要、目次



有電子全文的點閱、下載次數會比較高

華藝線上圖書館

想要電子檔
查詢是否有資料庫收錄
(可使用政大學術資源探索系統查詢)
至畢業學校的機構典藏網站或博碩
士論文系統查詢是否有公開
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紙本館藏
(至館內閱讀與複印/文獻傳遞)
查詢國家圖書館館藏
查詢畢業學校圖書館館藏

這本用各種管道都查不到，
可能要問系辦或該校圖書館
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相關性
(Relevance)

權威性
(Authority)

正確性
(Accuracy)

目的性
(Purpose)

即時性
(Currency)

 發表或更新的時間？
 是否是符合需求的時間範圍？
 資料本身是否具有歷史意義？
 在資料發表的時間點後是否有其

他重大的發展？

 內容寫作的對象設定？(大眾或學術)
 內容豐富度是否符合需求？
 內容討論的完整與深入程度？
 是否有其他資料都缺乏的內容？是否有獨特

見解？
 內容是否和主題高度相關？是否能支持或反

對自己的想法？
 作者是誰？
 學歷、專長領域？
 工作經歷、服務單位的宗旨或目

標？
 資料是否可以快速、簡單的變更？
 是否提供聯絡方式？
 是否曾在有同儕審核的期刊發表

過？被引用的狀況如何？

 是否有拼字錯誤、抄襲等明顯問題？
 是否有提供證據或引述來源？推論過程是

否合理？是否有其他資料的內容可以相呼
應？

 是否有認知到自身偏誤、有平衡報導反方
意見？

 是否發表在學術性刊物或經同儕審核過？
 是否有編輯或其他人來驗證過？

 是否能了解文章發表的目的
(解釋、告知、倡議、教導、遊說、銷售等)？

 是否有政治、宗教、娛樂、社會或商業的考量？

CRAAP
測試
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資料評估
• 多種場合都可以運用



學術資料的閱讀策略

書籍 論文、期刊

• 封面、封底(簡
介)

• 目次
(章節標題)

• 索引
(關鍵字)

• 圖表
• 摘要
• 結論
• 參考書目

• Abstract 摘要：作者研究的主題、主要的發現(新方向)
• Keywords 關鍵字
• Introduction 前言：了解作者做此研究的原因(問題定義與嘗試貢獻)、為何
應該要在乎此問題或研究。

• Literature review 文獻回顧：清楚討論作者的研究假說、理論依據，了解
關於此主題過去的重要發現、以往研究對於作者討論此主題的引導、關於
此主題尚未清楚的方向。

• Methodology 研究方法：了解作者使用什麼資料，如何設定參與者、過程、
工具、變項及如何分析。

• Result 結果：作者在資料分析後發現什麼，通常以圖表呈現。
• Discussion 討論：研究結果對於此領域的貢獻，回答研究問題並說明重要
性。

• Conclusion 結論與建議/未來展望：了解作者學到什麼、研究有何限制、
未來的研究方向。

• Reference 參考書目

書籍評論
Book reviews

期刊較短、只呈現最重要的資訊、細節跟參考書目都較少
論文結果可能可以改成多篇期刊文章、期刊會更具焦

文獻綜述、評論性文章
Reviews/ Review article

1

1

2
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閱讀技巧 筆記技巧
選擇性閱讀：先設定好目標與問題，為了回
答問題，找出相關部分閱讀。遇到不需要的
文章要大膽排除。

SQ3R
 Survey 快速掃過文章結構，記下看起來重
要的段落、找出最重要的發現。

 Question 想一想作者的目的、就每個段落
提出問題。

 Read 完整閱讀，要特別看章節的開頭跟
結尾，找出主要論點和支持依據，對於提
出問題的段落花多點時間，並試圖回答問
題。

 Recite 使用自己的意思摘要論點、證據和
結論。

 Review 再看一次。

先擬定大綱，依據大綱主題分段筆記。

用自己的話摘要：
 文章的主要目的、理論基礎、作者論述(問
題定義、關鍵概念)

 主要貢獻(價值)、可能偏誤(缺陷)

進行反思：
 形式(題名、關鍵字、文章結構、索引、附
錄、圖表)是否值得學習？

 研究方法設計、資料分析是否正確？
 解答自己的哪些問題？和其他文章的關聯
性？需要進一步釐清什麼？自己的研究是
否需要調整？

引述時要使用引號，要做好書目管理。
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資料庫的AI功能
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政治大學圖書館
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How does generative AI impact higher education?

進入Scopus首頁

直接輸入想詢問的問題

也可參考查詢例句

Scopus AI 
https://nccu.primo.exlibrisgroup.com/permalink/886NC
CU_INST/1jjfdvt/alma991018099049705721

https://nccu.primo.exlibrisgroup.com/permalink/886NCCU_INST/1jjfdvt/alma991018099049705721


政治大學圖書館

139

可展開Copilot steps

• Copilot會根據查詢的內容來判斷是否執行向
量搜索和/或關鍵字檢索

• 將複雜的查詢分解，針對檢索進行優化，例如，
在關鍵字檢索加入布林運算



政治大學圖書館
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AI如何影響高教

支援非英語查詢

會將問題翻譯成英文後,再產生
附有參考文獻的摘要



政治大學圖書館
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將相關文獻提供成一個附有參考文獻的摘要

這些摘要皆是有所依據，內容來自Scopus收錄的文獻

基礎論文列出了最有影響力
的 Scopus 論文

這篇論文在Scopus被引用了875次

初始查詢最多提
供20篇高度相
關的參考書目
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Statista
https://nccu.primo.exlibrisgroup.com/permalink/886NC
CU_INST/92ogcr/alma991021232087305721

https://nccu.primo.exlibrisgroup.com/permalink/886NCCU_INST/92ogcr/alma991021232087305721
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圖書館已採購AI工具：
WRITEFULL

• 協助更改學術英文
• 需先註冊會員

Writefull
https://nccu.primo.exlibrisgroup.com/permalink/886NC
CU_INST/92ogcr/alma991021232087305721

• e學習網有影片！

https://nccu.primo.exlibrisgroup.com/permalink/886NCCU_INST/92ogcr/alma991021232087305721


• 登入後在個人頁面可以看到WritefullX



• 可以在此體驗AI幫忙想標題、摘要、改寫、將文字
修得更學術、偵測AI生成比例等功能(限定英文)。



並非所有文章都有
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使用 OpenAI 的 gpt-3.5-turbo、
Anthropic 的 Claude 3 Haiku 和
開源的全 MiniLM-L6-v2 句子轉
換器模型。

https://about.jstor.org/gen-ai/

https://about.jstor.org/gen-ai/


圖書館與論文的距離



原創性
比對系統
Turnitin



電子檔上傳政大博碩士論文系統+
紙本繳交圖書館

• 上傳完需3個工作天審
核

• 審核不過需要重新調整
• 審核通過再印出有浮水
印的紙本論文並裝訂

• 於圖書館開放時間至櫃
臺繳交

！請自行注意時間！



點選「上傳須知」可以看到
常見問答以及「上傳操作手冊」
此手冊會定期更新，內容詳盡

請留意「最新消息」的公告

點選「上傳論文」
輸入圖書館帳號密碼上傳



可先下載，
設定好字體與版面
再開始打論文

圖書館e學習網影片介紹論文撰寫格式
https://lib.video.nccu.edu.tw/media/199

https://lib.video.nccu.edu.tw/media/199


• 離校程序期限：上學期3月1日、下學期9月1日
• 預留3個工作天審查+注意各館開放時間
• 越早繳交越好！
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※「授權書」及「口試委員簽名頁」，
放入紙本論文、非上傳檔案

※文字若有底色或反白，轉檔後加上政
大浮水印，會造成浮水印破損

※轉檔完成後，請注意：
檔案是否能正常開啟？整篇論文是否都
已轉為PDF？內文是否出現亂碼？各章
節起迄頁碼與論文目次之頁碼是否相符？

※論文正文開始請以雙面印刷，但頁數
在80頁左右可視情況以單面印刷（彩色
圖片亦可單面印刷）



https://lib.video.nccu.edu.tw/p/turnitin-student2

有任何操作使用問題記得來看！

1. 申請Turnitin帳密：
大學生-圖書館/研究生-系所助教

2. 被加入有效課程 (課堂或是系所助教設定)
3. 進入課程-作業-上傳文檔比對

https://lib.video.nccu.edu.tw/p/turnitin-student2


代理廠商的手冊與影片教學也做得很好喔！且會持續更新！
https://www.igroup.com.tw/turnitin-feedback-studio/user-guide-student/

https://www.igroup.com.tw/turnitin-feedback-studio/user-guide-student/


更多常見問題請見
https://www.igroup.com.tw/
turnitin-feedback-
studio/faq/

https://www.igroup.com.tw/turnitin-feedback-studio/faq/


國立政治大學學生違反學術倫理審議辦法
第二條：本辦法所稱違反學術倫理，指本校學生學術成果
有下列情形之一者： 懲處

一、造假：虛構不存在之申請資料、研究資料或研
究成果。

本校學生繳交之作業、報告或
期刊發表有第二條各款所列之
情形之一時，任課教師或學生
所屬學系所得審度事實及情節
輕重，根據專業判斷，酌情扣
減成績或依本校學生奬懲辦法
規定提報懲處建議。

本校學生依學位授予法第六條
及第七條規定授予學位要求之
論文、創作、展演、書面報告
或技術報告有第二條各款所列
之情形之一時，經本校相關學
院院務會議組成調查委員會(以
下簡稱委員會)調查屬實，得予
以撤銷學位並註記退學。

二、變造：不實變更申請資料、研究資料或研究成
果。
三、抄襲：援用他人之申請資料、研究資料或研究
成果未註明出處。註明出處不當，情節重大者，以
抄襲論。
四、由他人代寫。
五、未經註明而重複出版公開發行。
六、大幅引用自己已發表之著作，未適當引註。
七、以翻譯代替論著，並未適當註明。
八、其他違反學術倫理行為。

正
確
性

原
創
性
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 全文貼上
 全文貼上後更改幾個字：讓意思變通順、用同義詞取代

163

目前對於需勘誤或者是撤稿的文章，通常只有公
告在該期刊本身的網頁以及紙本出版物。近年來，
雖然有如 Retraction Watch 這類的網站出現，
但基本上，都仍是屬於消極的被動作為，若是研
究者不主動去這些網頁或期刊查看，就無法得知
哪些論文以及其作者造過假、勘過誤。這些有問
題的論文很可能還會一直的被引用作為研究計畫
研提與撰寫新論文時的參考資料。

目前對於需要勘誤或撤稿的文章，通常只有公
告在該期刊本身的網頁以及紙本出版物。近年
來，雖然有如 Retraction Watch這類的網站出
現，但都屬於消極的被動作為，若是研究人員
不主動去這些網頁或期刊查看，就無法得知哪
些研究論文以及其作者造過假、勘過誤。這些
有問題的研究論文很可能還會一直被引用作為
研究計畫研提與撰寫新研究論文時的參考資料。

蔡孟利(2018)。不只有懲罰、追回經費、撤稿，「學術造假事件」該如何更積極的處理？。科學月刊，5 月號。取自
https://pansci.asia/archives/141058 。

 圖、表直接貼上
 原文翻譯後直接使用

抄襲

避免抄襲：引述、改寫、摘要 +標示出處！

這種程度不算改寫！

https://retractionwatch.com/
https://retractionwatch.com/
https://pansci.asia/archives/141058


引述、改寫、摘要

引述
Quotation

直接使用他人文章中的文字，
利用雙引號、斜體字、獨立段
落等方式，以明顯和自己所寫
的文句區隔。

1.需要呈現作者觀點佐證，或欲推翻
作者論點。
2.作者文字很有說服力，很難改寫得
更好，必須引述原話才夠力。
3.作者為權威，藉由原話來釐清定義。

改寫
Paraphrase

以自己的話來詮釋他人文章，
根據自己的論述需求來突顯重
要訊息，應避免扭曲原意。

1.原本的文字較冗長、段落內訊息豐
富，故精簡文義，僅挑選出和自己
有關的部分呈現。
2.可以避免一直引述。摘要

Summary
濃縮字句，指出原文的主要論
點，綜整主題或背景時常使用。 164



將一篇文章內容進行大規模的改寫，因為意思和原文差很多，
所以不用註明出處。

同時看了A、B、C三篇文章，用自己的話重新整理後形成自
己的結論，因為是自己整理後的觀點，所以不用註明出處。

A、B、C文章剛好各呈現三個時期的資料，提取三篇精華後
依序引述並有標示出處，由於引述內容完美表達想說的，就
不用再多說什麼。

發現A文章中引述的B文章也是自己會用到的，就直接把A文
章中關於B文章的引述和引用格式全部貼進自己的文章。

不小心把A文章引述的內容寫成出自B文章。

不小心漏掉A文章的引註、但是參考文獻書目有列。

 直接找B文章、看完
後重新引述

 二次引用：as cited 
in/轉引自(A、B都提)

 使用書目管理工具
 做筆記、反覆檢查

 要先客觀呈現他人觀
點，在論述自己的想
法，所有參考的文章
都要註明出處。

 要有自己的整理和主
見論述。
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請AI教學「摘要/改寫」的Prompts:
• 可以前面先使用其他Prompt：

請問你熟悉APA格式嗎？請告訴我APA格
式對於正確引用一篇媒體報導文章的做法
為何？並請你附上佐證來源依據

*先確認AI的基本知識正確再往下問
*若在問題就發現他回答有錯，先糾正
錯誤、提供正確資訊來源，再往下問

• 您也可以先去查其他文章對於摘要、改
寫方式的說明，當成Prompt來請AI幫
忙糾正自己：

一個好的摘要/改寫應該要符合以下規則：
「OOOO」，這是全文內容：「XXXX」，
我改寫成：「~~~~」，請幫我檢查並提
供改進建議，謝謝。



可以將你的Prompts提供給不同的AI，綜整不同AI的結果(以下是Perplexity的答案)

您也可以同時去查Google或圖書館資源，
也許會發現Google或圖書館資源內容講解得更好~



想利用書目引用工具幫忙正確引用？

 請先確認領域內常用的中文及英文引文格式是什麼？建議可以看指導老師發表過的期刊用什麼
格式，或是直接問老師

 請先找到這個引文格式對於常用資源(如：期刊、報紙、論文、新聞、網頁等)的規定，大致瀏
覽一下，記住引文正確的長相+了解每種資源會用到哪些基礎的欄位元素，那就是在閱讀、蒐
集文獻過程中要特別註記的。

 請盡量利用引文手冊或期刊徵稿格式規定，不要太相信網路或社群媒體的分享，因為這些格式會改版，
直接找可信權威來源的最新規定才會是最正確的。

 選擇一個書目管理工具，好好的了解如何使用該工具後再開始使用！(避免用到一半才發現之前
的書目要重新整理)

 預留足夠時間檢查書目格式，建議此時要每筆書目都再去對照一次引文格式的規定！耐著性子
慢慢檢查！
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https://history.nccu.edu.tw/PageDoc/Detail?fid=8310&id=7983

1.    橫式(由左至右)寫作。
2.    請用新式標點符號。「」用於平常引號，『』用於
引號內之引號；《》用於書名，〈〉用於論文及篇名；
英文書名用Italic; 論文篇名用“ ”；古籍之書名與篇名
連用時，可省略篇名符號，如《史記．刺客列傳》。
3.    獨立引文每行低三格(楷書)；不必加引號。
4.    西元年代、統計數字，請使用阿拉伯數字。
5.    中、西文混合使用時，標點符號請以符號前一字為
依據。
6.    圖表照片請注明資料來源，並以阿拉伯數字編號，
引用時請注明編號，勿使用“如前圖”、“見右表”等
表示方法。
9.    本刊之漢字拼音方式，以尊重作者所使用者為原則。
10.    本刊未有說明之格式，請以《芝格哥格式手冊(第
17版)》(The Chicago Mannual of Style, 17th 
edition.)為準。

期刊撰稿格式的規定內容包含的
不只是引文格式的列法

• 中文格式會和英文格式有一點不同
• 每個格式會持續改版

可以至期刊網站看撰稿格式規定

https://history.nccu.edu.tw/PageDoc/Detail?fid=8310&id=7983
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https://owl.purdue.edu/owl/avoiding_plagiarism/guide_overview%20.html

搜尋APA pdf可以找到一些
期刊製作的參考文獻規範

• 現在有了翻譯神器，會很建議可以直接看國外寫
作中心的介紹，或直接看格式手冊的網頁！

• 有很多種類的資源中文版不會介紹到要怎麼引用

翻譯插件 https://immersivetranslate.com/zh-TW/

https://owl.purdue.edu/owl/avoiding_plagiarism/guide_overview%20.html
https://immersivetranslate.com/zh-TW/


171https://apastyle.apa.org/style-grammar-
guidelines/references/examples#audiovisual-media

https://apastyle.apa.org/style-grammar-guidelines/references/examples#audiovisual-media
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https://www.mybib.com/

網路上有許多書
目格式生成小工
具可使用看看

* 有些小工具的預
設欄位比較少，
可能照這樣的欄
位填寫獲得的書
目格式會和完整
版的不一樣。

https://www.mybib.com/


貼網址的做法
一定要注意他自動從網頁抓來的資料
不一定很全面，還是要自己檢查！

https://typeset.io/

使用這些小工具前
要先知道這些引文格
式的重要資訊在頁面
上哪裡可以找到！

有些期刊會提供引文
但是還是要自己檢查！

https://scispace.com/
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https://micro.video.nccu.edu.tw/media/983

點選「插入引文」即可「建立來源」
或是選擇以建立的來源

先選擇資料來源類型

勾選「顯示所有書目欄位」
會有比較完整的格式

每筆引文會自動給一個代碼

作者姓名處點選「編輯」
輸入英文姓名的姓、名、中間名
會自動產生正確的姓名縮寫
按「新增」可以增加更多作者

➊

➋

➌

➍
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點選「書目」
即可插入書目(參考文獻)

引文和書目都先改成靜態文字後再編輯

點選更新引文與書目即可連動更新

*一步一步引導的操作教學影片可以在youtube查詢!
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圖片來自碩睿的
中文操作手冊，
更多內容請見
https://www.sris.
com.tw/ts/audio
visualMaterials/e
n21win.html

可匯出至Word、PPT

原文檔案

Endnote雖然需要花時間學，但是具有多樣功能，值得投資！
Zotero是免費的！
也很多人使用！

https://www.sris.com.tw/ts/audiovisualMaterials/en21win.html


Agrawal, A., Rasouli, M. (2019). Entering 
References into an EndNote Library. In: 
EndNote 1-2-3 Easy!. Springer, Cham. 
https://doi.org/10.1007/978-3-030-
24889-5_5

https://doi.org/10.1007/978-3-030-24889-5_5


EndNote下載

校外連線請用VPN

178

請注意您的作業系統喔
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西文資料庫多半都有此功能，
從資料庫或出版社下載的
書目品質通常不錯。
(相較從google scholar下載書目
或從pdf檔匯入)

** 使用資料庫時
可以注意有沒有這個功能 **





匯入的書目長這樣！

可以選擇不同引文格式
產出的引文複製到Word貼上

按Edit可以編輯書目資訊
如果發現有錯誤
(作者名常常會出錯)
可以手動編修！



http://tul.blog.ntu.edu.tw/archives/32748

http://tul.blog.ntu.edu.tw/archives/32748


• 會和Endnote連動
如果發現引文資料錯誤，要回到Endnote
編輯！

• 整份文件都只能用一種格式
如果需要中英文兩種引文格式，可以先完
成英文格式的檢查、將英文格式的轉成純文
字，接著再使用中文格式



推薦文獻管理功能！

可以自選書目在這個小書櫃裡的呈現方式

選對自己閱讀過程有幫助的頁籤



文獻按右鍵可以選擇是否已讀

已讀會呈現實心
也可以自己評分

可以快速呈現筆記和標籤
標籤可以是
對自己有意義的
代碼或排序

網路資源的
取得日期很重要！
(建議取得當天可以先
截圖存檔)

My Group按右鍵
可以新增組別
• 可以用論文章節
來分

• 一篇文獻可以被
分到多個group
裡

可以選擇要移到
哪個group或是刪除



https://www.sris.com.tw/ts/audiovisualMaterials/en21mac.html

https://lib.video.nccu.edu.tw/media/342

建議觀看教學影片跟著操作！

https://www.sris.com.tw/ts/audiovisualMaterials/en21mac.html
https://lib.video.nccu.edu.tw/media/342


生成式AI的正確使用

 除了注意學校的原
則，也請注意課堂老
師是否有個別規定，
若有在作業或論文中
使用，都事先跟老師
溝通。

 以下提供期刊出版社
和國外大學的觀點，
使用原則是相同的：

國立政治大學
生成式人工智慧運用簡要原則



https://www.sgs.utor
onto.ca/about/guida
nce-on-the-use-of-
generative-artificial-
intelligence/

• 博士論文應要展現學術嚴謹性、能產生原創研究的結果與分析、能證明其對於
所在領域做出獨特貢獻。

• AI工具生成內容基於現有資源來生成內容，可能不足以產生足夠原創的內容。
• 研究生若在論文寫作過程中會使用到AI工具，必須保持透明，事先讓導師及指

導委員們了解會如何使用，並能事先就如何使用AI工具達成一致共識。學生必
須從導師和指導委員獲得明確的書面批准，並提前記錄AI工具的運用方式。

• 若未經授權使用AI工具進行學術工作，可能被視為違反學術倫理。
• 研究過程中包含論文的搜尋、設計、概述、起草、寫作、編輯、生成音檔或視

覺內容，這些過程若有使用AI工具，應該要適當描述。
• 導師如果批准學生於論文中使用AI工具，必須能清楚指出學生與AI工具各自貢

獻的部分，學生應提供充分證據證明自己符合博士論文的標準與期望。
• 學生應了解需要提供哪些證據才能證明自己的貢獻及AI工具的使用方式，以提

供導師和指導委員評估。學生在口試中必須能清楚描述與捍衛其對於AI工具的
使用方式。

• 學習學術寫作是研究生教育的重要部分，且必須透過實踐來養成技能。使用AI
工具減輕寫作負擔，可能會導致削弱養成學術寫作技能的寶貴機會。

https://www.sgs.utoronto.ca/about/guidance-on-the-use-of-generative-artificial-intelligence/


AI生成文字的引用

190

https://guides.lib.wayne.edu/c.php?g=1368920&p=10302525

APA、Chicago、MLA等格式都有相關規範，在
此圖書館網頁介紹中有詳細說明要怎麼標示。

https://guides.lib.wayne.edu/c.php?g=1368920&p=10302525
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https://libguides.mit.edu/c.php?g=1353444&p=9994954

https://sharegpt.com/c/oPt72P3

每次Prompt的回答都不同，就算紀錄
Ptompt指令內容，下次它也不會生成
同樣紀錄。

在此提供一些保存對話紀錄的方式

https://libguides.mit.edu/c.php?g=1353444&p=9994954
https://sharegpt.com/c/oPt72P3


這段話的文
字都是你自
己寫的嗎？
(翻譯不算)

你有沒有正確的解讀、做精簡
的摘要或改寫，並採取正確的
引用格式？有沒有增加自己的
整理、解讀？你有沒有正確

的引用？有沒
有在引述之外
增加自己的整
理、解讀？

這段話的內容
完全是出於你
自己的想法嗎？

你有沒有誠實、正確、客觀的
反應你的研究成果與發現？

你有沒有過多的自我引用？
學術倫理自我檢核表

引用格式是否符合規定？是否
引文和參考書目有正確對照？

否

是 否

是

是

是

否

是

是
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